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रत ककसानों का दिे ह ैजहां ग्रामीण आबादी का अमधकतम अनुपात कृमि पर आमित ह।ै माननीय 

प्रधानमंत्री िी नरेन्द्र मोदी नें 13 जनवरी 2016 को एक नई योजना प्रधानमंत्री फसल बीमा 

योजना (पीएमएफबीवाई) का अनावरण ककया। यह योजना उन ककसानों पर प्रीममयम का बोझ कम करन े

में मदद करेगी जो अपनी खतेी के मलए ऋण लते ेहैं और खराब मौसम से उनकी रक्षा भी करेगी। बीमा दावे 

के मनपटान की प्रकिया को तेज और आसान बनाने का मनणिय मलया गया ह ैताकक ककसान फसल बीमा 

योजना के संबंध में ककसी परेिानी का सामना न करें। यह योजना भारत के हर राज्य में संबंमधत राज्य 

सरकारों के साथ ममलकर लागू की जायेगी। एसोमसएिन में के मनपटान की प्रकिया बनाने का फैसला ककया 

गया ह।ै इस योजना का प्रिासन कृमि एवं ककसान कल्याण मंत्रालय, भारत सरकार द्वारा ककया जाएगा। 

योजना के मखु्य आकििण 

 ककसानों द्वारा सभी खरीफ फसलों के मलए केवल 2% एवं सभी रबी फसलों के मलए 1.5% का एक 

समान प्रीममयम का भुगतान ककया जाना ह।ै वार्ििक वामणमज्यक और बागवानी फसलों के मामले में 

प्रीममयम केवल 5% होगा। 

 ककसानों द्वारा भुगतान ककये जानेवाले प्रीममयम की दरें बहुत ही कम हैं और िेि प्रीममयम का भुगतान 

सरकार द्वारा ककया जाएगा ताकक ककसी भी प्रकार की प्राकृमतक आपदाओं में फसल हामन के मलए 

ककसानों को पूणि बीममत रामि प्रदान की जाए। 

 सरकारी समससडी पर कोई ऊपरी सीमा नहीं ह।ै भल ेही िेि प्रीममयम 90% हो, यह सरकार द्वारा 

वहन ककया जाएगा। 

 इससे पहले, प्रीममयम दर पर कैपपंग का प्रावधान था मजससे ककसानों को कम कम दावे का भुगतान 

होता था। अब इसे हटा कदया गया ह ैऔर ककसानों को मबना ककसी कटौती के पूरी बीममत रामि का 

दावा ममलेगा। 

 काफी हद तक प्रौद्योमगकी के उपयोग को प्रोत्सामहत ककया जाएगा। दावा भुगतान में होन ेवाली दरेी 

को कम करने के मलए फसल काटन े के डटेा को एकमत्रत एवं अपलोड करन ेहतेु स्माटि फोन, ररमोट 

सेंपसंग ड्रोन और जीपीएस तकनीक का इस्तेमाल ककया जाएगा। 

 बीमा योजना को एक मात्र बीमा कंपनी, भारतीय कृमि बीमा कंपनी (एआईसी) द्वारा मनयंमत्रत ककया 

जाएगा। 

भा 
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 पीएमएफबीवाई राष्ट्रीय कृमि बीमा योजना (एनएआईएस) एवं संिोमधत राष्ट्रीय कृमि बीमा योजना 

(एमएनएआईएस) की एक प्रमतस्थापन योजना ह ैऔर इसमलए इसे सेवा कर से छूट दी गई ह।ै 

 योजना के उद्दशे्य 

 प्राकृमतक आपदाओं, कीट और रोगों के पररणामस्वरूप अमधसूमचत फसल में से ककसी की मवफलता की 

मस्थमत में ककसानों को बीमा कवरेज और मवत्तीय सहायता प्रदान करना। 

 कृमि में ककसानों की सतत प्रकिया सुमनमित करने के मलए उनकी आय को स्थामयत्व दनेा। 

 ककसानों को कृमि में नवाचार एवं आधुमनक पद्धमतयों को अपनाने के मलए प्रोत्सामहत करना। 

 कृमि क्षेत्र में ऋण के प्रवाह को सुमनमित करना। 

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना की मवििेताए ं

 PM Fasal Bima Yojana के माध्यम स ेप्राकृमतक कारणों की वजह से फसल को होने वाल ेनकुसान 

पर आर्थिक सहायता प्रदान की जाती ह।ै 

 इस योजना के माध्यम स ेककसानों की आय में मस्थरता आती ह ैएवं उन्द्हें नवीन प्रथाओं को अपनाने में 

प्रोत्साहन प्राप्त होता ह।ै 

 प्रमुख फसलों के अमधसूमचत बीमा इकाई को कम कर कदया गया ह।ै 

 प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना को actuarial/bidded प्रीममयम रेट पर संचामलत ककया जा रहा ह।ै 

 इस योजना के अंतगित छोटे ककसानों को अमधकतम 2% खरीफ पर, 1.5% राबी एवं मतलहन फसलों 

पर एवं 5% वामणज्य या बागवानी फसलों पर प्रीममयम का भुगतान करना होगा। इसके अलावा यकद 

ककसान को अमधक प्रीममयम दनेा पड ेतो उसकी 50% की रामि राज्य सरकार एवं 50% की रामि कें र 

सरकार द्वारा वाहन की जाएगी। पूवोत्तर राज्यों के मामले में 90% की रामि कें र सरकार एवं 10% की 

रामि राज्य सरकार द्वारा वाहन की जाएगी। 

 ककसान द्वारा दये प्रीममयम एवं बीमा िुल्क की दर के बीच का अंतर समससडी के रूप में प्रदान ककया 

जाएगा। 

 ऋणी एवं गैर ऋण ककसानों को सामान्द्य बीमा रामि का भुगतान करना होगा। 

 सरकार द्वारा प्रीममयम पर कैपपंग के प्रावधान को हटा कदया गया ह ैमजसके कारण बीमा रामि में कमी 

आई ह।ै 

 इस योजना के अंतगित रोकी गई बुवाई के मलए बीममत रामि के 25% तक के दावे का प्रावधान ह।ै 

 यकद बीमा इकाई में फसल की क्षमत 50% से अमधक बताई जाती ह ैतो मध्यम मौसम प्रमतकूलता के 

मलए बीमा रामि का 25% तक ऑन अकाउंट भुगतान ककया जाएगा। 

 िेि क्लेम की रामि फसल कटाई प्रयोगों के आंकडों के माध्यम से प्रदान की जाएगी। 

 दावों को िीघ्र मनपटाने के मलए फसल के नुकसान का आकलन करने के मलए ररमोट सेंपसंग तकनीक, 

स्माटिफोन और ड्रोन का उपयोग ककया जाएगा। 

 फसल बीमा पोटिल को भी इस योजना के बेहतर कायािन्द्वयन के मलए मवकमसत ककया गया ह।ै 

 इस योजना के माध्यम से दावे की रामि सीध ेककसान के खाते में जमा की जाती ह।ै 

 सरकार द्वारा सभी महट धारकों के बीच योजना के बारे में जागरूकता फैलान ेका प्रयास ककया जाता ह।ै 

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना के लाभ 

 प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना के अंतगित दिे के ककसानो की फसलों में होने वाल ेनकुसान का बीमा 

कदया जायेगा 

 यकद ककसी ककसान की फसल प्राकर्तिक आपदा के कारण नष्ट हुई ह ैतो उन्द्हें इस योजना का लाभ प्रदान 

ककया जायेगा । 
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 यकद ककसी ककसान की फसल ककसी मानव के कारण नष्ट हुई ह ैतो उन्द्हें इस योजना के तहत कोई लाभ 

प्राप्त नहीं होगा । 

 पॉमलसी के अंतगित ककसानो को खरीफ फसल 2% के मलए रमव की फसल के मलए 1. 5% का भुगतान 

करत ेह ैमजसके अनसुार प्राकृमतक नुकसान जैस े -सूखा बाढ़ ओले के कारण फसल को बहुत हामन होन े

पर सरकार द्वारा मदद की जाती ह ै| 

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना की पात्रता 

 इस योजना के तहत दिे के सभी ककसान पात्र हो सकत ेह ै। 

 इस योजना के तहत आप अपनी ज़मीन पर की गयी खेती का बीमा करवा सकते ह ैसाथ ही आप ककसी 

उधार की पर ली गयी ज़मीन पर की गयी खेती का भी बीमा करवा सकते ह ै। 

 दिे क उन ककसानो का इस योजना के तहत पात्र माना जायेगा। जो पहले ककसी बीमा योजना का लाभ 

नहीं ले रह ेहो । 

PMFBY के ज़रूरी दस्तावज़े 

 ककसान का आई डी काडि 

 आधार काडि 

 रािन काडि 

 बैंक खाता 

 ककसान का एड्रसे पू्रफ (जैसे ड्राइपवंग लाइसेंस ,पासपोट, वोटर   ID काडि ) 

 अगर खेत ककराय ेपर लेकर खेती की गयी ह ैतो खते के मामलक के साथ इकरार की फोटो कॉपी 

 खेत का खाता नंबर /खसरा नंबर के पेपर 

 आवेदक का फोटो 

 ककसान द्वारा फसल की वुआई िुरू ककए हुए कदन की तारीख  

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना मैं आवदेन करन ेके मलए कुछ जरूरी मतमथया ं

 यकद आप प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना के अंतगित आवेदन करना चाहते हैं तो खरीफ फसल के मलए 

अंमतम मतमथ 31 जुलाई ह ैतथा रबी फसल के मलए अंमतम मतमथ 31 कदसंबर ह।ै इस योजना की अंमतम 

मतमथ सीएससी कें र, पीएमएफबीवाई पोटिल, इंश्योरेंस कंपनी या कफर कृमि अमधकारी से भी पूछी जा 

सकती हैं। 

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना के मलए ऑनलाइन आवदेन ? 

 प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना फॉमि ऑनलाइन भरने की मलए इस वेबसाइट पर मक्लक करना होगा  

 फसल बीमा योजना में आवदेन करने के मलए सबसे पहले आप को ऑकफमियल वेबसाइट पर अपना 

एक एकाउंट बनाना होगा 

 प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना  

 अकाउंट बनाने की मलए रमजस्रेंिन पर मक्लक करना होगा ओर यहा ंपर पूछी गई सभी जानकारी को 

सही सही करना होगा 

 सभी जानकारी भरने की बाद सबममट बटन पर मक्लक कर द े और उसके बाद आप का अकाउंट 

ऑकफमियल वेबसाइट बन जायगा 

 PMFBY Login  

 अकाउंट बनने की बाद अपने अकाउंट में लॉग इन करके आपको फसल बीमा योजना की मलए फॉमि 

भरना होगा 

 प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना Application Form 
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 फसल बीमा योजना का फॉमि सही सही भरने के बाद आपको सबममट बटन पर मक्लक करना होगा 

मजसके बाद आपको अपनी स्िीन पर सक्सेसफुल का मैसजे कदखाई दगेा 

 प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना 

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना के अतंगित ऑफलाइन आवेदन करन ेकी प्रकिया 

 यकद आप प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना के अंतगित ऑफलाइन आवेदन करना चाहते हैं तो आपको 

मनयममत प्रकिया को फॉलो करना होगा। 

 सविप्रथम आपको अपने नजदीकी बीमा कंपनी जाना होगा। 

 अब आपको कृमि मवभाग से प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना का आवेदन पत्र प्राप्त करना होगा। 

 इसके पिात आपको आवेदन पत्र में पूछी गई सभी महत्वपूणि जानकारी जसैे कक आपका नाम, मोबाइल 

नंबर, ईमेल आईडी आकद दजि करना होगा। 

 अब आपको सभी महत्वपूणि दस्तावेजों को आवेदन पत्र स ेअटैच करना होगा। 

 इसके पिात आपको यह आवेदन पत्र कृमि मवभाग में जमा करना होगा। 

 अब आपको प्रीममयम की रामि का भुगतान करना होगा। 

 इसके पिात आपको एक रेफरेंस नंबर कदया जाएगा। 

 आपको इस रेफरेंस नंबर को संभाल कर रखना होगा। 

 इस नंबर के माध्यम स ेआप अपनी आवेदन की मस्थमत की जांच कर सकते हैं। 

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना का लाभ प्राप्त करन ेकी प्रकिया 

 यकद ककसी प्राकृमतक आपदा जैसे कक तूफान, बाररि, भूकंप आकद के कारण आप की फसल को 

नुकसान पहुचंा ह ैऔर आप प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना के लाभाथी हैं तो आप नीचे दी गई प्रकिया को 

फॉलो करके इस योजना का लाभ प्राप्त कर सकते हैं। 

 सविप्रथम आपको अपने एग्रीकल्चर ऑकफसर या कफर इंश्योरेंस कंपनी के पास जाना होगा। 

 आपको एग्रीकल्चरल ऑकफसर या इंश्योरेंस कंपनी को नकुसान होने के 72 घंटे के अंदर अंदर नुकसान 

की जानकारी प्रदान करनी होगी। 

 इसके पिात आपको नुकसान की मतमथ एवं समय की जानकारी भी प्रदान करनी होगी। 

 आपको फसल के नुकसान की मतमथ तथा टाइम के साथ साथ फसल की फोटो भी जमा करनी होगी। 

 यह पूरी प्रकिया आप िॉप इंश्योरेंस ऐप के माध्यम से भी कर सकते हैं। 

 अन्द्य जानकारी के मलए आप फामिर कॉल सेंटर पर संपकि  कर सकते हैं जो कक 1800 180 1551 ह।ै 

फसल बीमा योजना आवदेन की मस्थमत कैस ेदखे े? 

 सबसे पहले आपको योजना की ऑकफमसयल वेबसाइट पर जाना होगा | ऑकफमसयल वेबसाइट पर जान े

के बाद आपके सामने होम पेज खुल जायेगा | 

 आपको इस होम पेज पर Application Status का ऑप्िन कदखाई दगेा आपको इस ऑप्िन पर 

मक्लक करना होगा | ऑप्िन पर मक्लक करने के बाद आपके सामने अगला पेज खुल जायेगा | 

 इस पेज पर आपको अपना Receipt Number भरना होगा कफर कैप्चा कोड डालना होगा इसके बाद 

Search Status के बटन पर मक्लक करना होगा | 

 मक्लक करन ेके बाद आपके सामने आपके आवेदन की मस्थमत आ जाएगी | 

मिकायत दजि कैस ेकरे? 

सबसे पहले आपको ऑकफमसयल वेबसाइट पर जाना होगा। ऑकफमसयल वेबसाइट पर जाने के बाद आपके 

सामने होम पेज खुल जायेगा। इस होम पेज पर आपको Technical Grievance क ऑप्िन कदखाई दगेा। 
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 Fasal Bima yojana 

 आपको इस ऑप्िन पर मक्लक करना होगा। ऑप्िन पर मक्लक करने के बाद आपके सामने अगला पेज 

खुल जायेगा। इस पेज पर आपको नाम, मोबाइल नंबर , ईमेल आईडी , और कमैंट्स को दजि करना 

होगा। 

 सभी जानकारी भरने के बाद आपको सबममट के बटन पर मक्लक करना होगा। इस तरह आपको 

मिकायत दजि हो जायेगा। 

बीमा का क्लमे करत ेसमय रखना होगा इन बातों का ध्यान 

 यकद आपने प्रधानमंत्री फसल बीमा योजना के अंतगित आवेदन ककया ह ैऔर आप बीमा का क्लेम 

करना चाहते हैं तो आपको बीमा कंपनी को छोटे पैमाने पर प्राकृमतक आपदाओं की जानकारी प्रदान करनी 

होगी। यह जानकारी आपको समय स ेप्रदान करनी होगी। यकद आपने आपदा की जानकारी बीमा कंपनी को 

दनेे में दरेी की तो आपको क्लेम का भुगतान नहीं ककया जाएगा। छोटे पैमाने पर प्राकृमतक आपदाओं में 

ओलावृमष्ट, भू-स्खलन, अमतवृमष्ट, बादल फटने, प्राकृमतक आग लगने तथा बेमौसम विाि या सामान्द्य स े

अमधक विाि होने आकद िाममल ह।ै हाल ही में 9,30,000 ककसानों के बीमा क्लेम रद्द कर कदए गए हैं। 

क्योंकक उन्द्होंने समय स ेबीमा कंपनी को प्राकृमतक आपदा की जानकारी नहीं प्रदान की थी। यकद ककसी बड े

पैमाने पर प्राकृमतक आपदा आती ह ै तो इस मस्थमत में आपको बीमा कंपनी को प्राकृमतक आपदा की 

जानकारी दनेे की जरूरत नहीं ह।ै यकद आप क्लेम प्राप्त करना चाहते हैं तो आपको इस बात का ध्यान 

रखना होगा कक आप बीमा कंपनी को सही समय पर सूमचत कर दें नहीं तो प्रीममयम का भुगतान करने के 

बाद भी आपको क्लेम नहीं प्राप्त होगा। 

प्रधानमतं्री फसल बीमा योजना के अतंगित क्लमे करन ेकी प्रकिया 

 यकद आप की फसल को नुकसान पहुचंा ह ैतो आपको नीचे दी गई प्रकिया को फॉलो कर कर बीमा रामि 

का क्लेम कर सकते हैं। 

 सविप्रथम ककसान को फसल के पहुचंे नुकसान की जानकारी इंश्योरेंस कंपनी, बैंक या कफर राज्य सरकार 

अमधकारी को दनेी होगी। 

 यह जानकारी ककसान को टोल फ्री नंबर पर संपकि  करके नुकसान होने के 72 घंटे के भीतर दनेी होगी। 

 यकद आपने इंश्योरेंस कंपनी के अलावा ककसी और को नुकसान की जानकारी दी ह ै तो आपको यह 

सुमनमित करना होगा कक वह जल्द से जल्द यह जानकारी इंश्योरेंस कंपनी तक पहुचंाए।ं 

 जैसे ही इंश्योरेंस कंपनी तक जानकारी पहुचंेगी इंश्योरेंस कंपनी 72 घंटे के भीतर नुकसान 

मनधािरणकरता मनयुक्त करेगी। 

 अगल े10 कदन के भीतर आप ही फसल को पहुचंे नुकसान का आकलन नुकसान मनधािररतकरता करेगा। 

 यह सारी प्रकिया सफलतापूविक हो जाने पर 15 कदन के अंदर अंदर बीमा की रामि आपके खाते में 

पहुचंा दी जाएगी। 

प्रधानमतं्री हले्पलाइन नबंर 

 इस योजना के अंतगित दिे के ककसानो के मलए हले्पलाइन नंबर भी जारी ककया गया ह ैअगर ककसी 

ककसान को इस योजना के जुडी कोई परेिानी ह ैह ैतो वह इस हले्पलाइन नंबर पर संपकि  करके अपनी 

परेिानी का मनवारण प्राप्त कर सकते ह ैऔर इस योजना से जुडी अमधक जानकारी प्राप्त कर सकता ह ै। 

योजना स ेजुडी अमधक जानकारी प्राप्त करने के मलए फ़ोन नंबर – 01123382012 

हले्पलाइन नंबर – 01123381092 


